
SIE HABEN FRAGEN ZU DEN SYSTEMEN?
Das Messeteam ist am Easyfairs-Stand für Sie da! 

Besucher in Leads verwandeln:

SO NUTZEN SIE 
DIE DIGITALEN
LÖSUNGEN!

VISIT CONNECT
Leads sammeln und qualifizieren mit Visit Connect! Während der Messe kann Ihr gesamtes Standpersonal mit 
einem Scan der Besucher-Ausweise die Daten der Besucher sammeln und zusätzliche Informationen zu den 
Gesprächspartnern hinterlegen. Einfacher war Lead-Tracking noch nie!

WIE FUNKTIONIERT ES? 
Über die Messe-App gelangen Sie direkt zu Visit Connect. Mit Visit Connect sammeln Sie Leads durch das 
Scannen des QR-Codes auf dem Besucherausweis. Nach dem Scannen können Sie eine Notiz, eine Sprachnotiz 
und ein Bild zu jedem Lead hinzufügen. Um die Leads weiter zu segmentieren und zu qualifizieren, können Sie im 
Vorfeld der Messe zudem individuelle Fragen im Visit Connect Backend hinterlegen, sodass Ihre Kollegen im Büro 
bereits maßgeschneiderte Informationen an Ihre Besucher aussenden können. Über die Desktopversion gelangen 
Sie zum Backend von Visit Connect.

WAS SOLLTEN SIE WÄHREND DER MESSE TUN?
Melden Sie sich mit Ihren Zugangsdaten in der Messe-App an.

Klicken Sie auf der Startseite der Messe-App auf die Weiterleitung zu Visit Connect.

Klicken Sie auf die grüne Schaltfläche mit dem Barcode, um die Kamera zu öffnen.

Sie können mit dem Scannen der Besucher-Ausweise beginnen!

Vergessen Sie nicht, die Besucher aufzufordern, im Gegenzug Ihr Lesegerät zu berühren, 
damit diese auch Ihre Kontaktinformationen erhalten!
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TOUCH & COLLECT MESSE-APP
WAS IST DAS LESEGERÄT?

Abhängig vom EasyGo-Paket erhält jeder Aussteller mindestens ein Lesegerät mit 
RFID-Technologie, Besucher erhalten einen Smart Badge mit integriertem Chip. Diese 
Technologie ermöglicht eine papierlose Weitergabe von Unternehmens- und Produk-
tinformationen – Besucher können durch einfaches Berühren des Lesegeräts relevante 
Inhalte effizient erfassen.

WAS SOLLTEN SIE WÄHREND DER MESSE TUN?
Easyfairs bringt Ihr(e) Lesegerät(e) auf Aufstellern an Ihren Stand. Platzieren Sie 
das Lesegerät an Ihrem Stand: im Blickfeld der Besucher und leicht zugänglich. 

Prüfen Sie, ob Sie die korrekte Anzahl an Lesegeräten erhalten haben.

Vergewissern Sie sich, ob auf dem seitlichen Aufkleber des Lesegeräts
Ihre Standnummer und Ihr Firmenname steht. 

Berühren Sie das Lesegerät kurz mit Ihrem Ausstellerausweis, um zu sehen, 
ob es grün blinkt und einen Piepton abgibt.

Bitten Sie Ihre Besucher, das Lesegerät zu berühren, um Informationen auszutauschen.

Das Lesegerät wird am Ende der Messe von uns wieder eingesammelt.

Nach der Messe erhalten Sie eine Info per E-Mail, sobald Ihre Besucherliste verfügbar ist. 
Diese können Sie dann in My Easyfairs als xlsx/csv-Datei herunterladen.

WIE FUNKTIONIERT ES?
Beim Berühren des Lesegeräts mit dem Besucher-Ausweis (Badgy-Logo auf Logo) erhalten Besucher die 
hinterlegten Informationen zu Ihrem Unternehmen und Ihren Produkten. Ohne individuelle Einrichtung ist das 
Lesegerät automatisch mit Ihrem My Easyfairs-Unternehmensprofil verknüpft. Am Folgetag erhalten Besucher 
per E-Mail eine Übersicht aller gescannten Stände.

WELCHE VORTEILE BIETET DIE APP?
Optimale Vernetzung: Erhalten Sie personalisierte Besucher-Vorschläge, 
mit denen Sie in Kontakt treten können und die an Ihren Produkten 
interessiert sind. 

Effiziente Terminplanung: Fügen Sie Vorträge und Meetings zu Ihrem 
Kalender und erstellen Sie Ihren persönlichen Zeitplan. 

Verwalten Sie Ihr Team: Bearbeiten Sie alle eingehenden Leads und 
Meetinganfragen Ihres Teams direkt in der App.

Immer up to date:  Sie erhalten Ereignisaktualisierungen und 
Benachrichtigungen in Echtzeit.

Leads erfassen mit Visit Connect: Sie können direkt über die App 
Besucher scannen und Ihre Leads bearbeiten.

WIE FUNKTIONIERT ES?
1. Account freischalten: Sie erhalten automatisch nach Aktivierung der App eine E-Mail, mit der Sie Ihr 

Konto erstellen können. Die App wird drei Wochen vor Messebeginn aktiviert. Die Zugangsdaten bestehen 
aus Ihrer E-Mail-Adresse + Badge-ID (auf Ihrem Ausstellerausweis abgedruckt). Nach erstmaliger Anmel-
dung können Sie ein eigenes Passwort vergeben.

2. Registrieren Sie Ihr Standpersonal in My Easyfairs: Anschließend können sich auch Ihre Kollegen in der 
App anmelden. Über die “Mein Team”-Funktion können Sie Ihr Team verwalten.
Wichtig: Die “Mein Team”-Funktion ist nur über die Desktopversion erreichbar.

3. Richten Sie Ihr Profil ein: Machen Sie Angaben zu Ihren Interessen und Ihrem Unternehmen.

4. Beginnen Sie, Leute zu treffen: Entdecken Sie Empfehlungen, knüpfen Sie Kontakte zu anderen Fachleuten 
und planen Sie einige Treffen auf der Messe.
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DATENSCHUTZ
Die von Easyfairs eingesetzten Systeme zur Lead-Generierung und Verwaltung sind datenschutzkonform. Die 
Besucher geben im Rahmen ihrer Besucherregistrierung die Einwilligung zur Weitergabe der Daten an diejenigen 
Aussteller, deren Lesegerät sie berühren bzw. von denen sie ihren Besucher-Ausweis (Smart Badge) scannen 
lassen. Diese Daten dürfen Sie als Aussteller speichern und uneingeschränkt datenschutzkonform nutzen. 
Die Easyfairs Datenschutzerklärung finden Sie unter www.easyfairs.com/privacy-policy

Das grüne Licht leuchtet und 
das Lesegerät piept  –  OK
Die Datenerfassung ist erfolreich Das rote Licht leuchtet oder 

kein Licht leuchtet  – NICHT OK
Versuchen Sie es erneut oder 

kontaktieren Sie das Messeteam

Hinweis: Die Lesegeräte sind gemietet und Eigentum von Visit by GES. Nichtzurückgegebene Reader werden mit 500 € verrechnet.


