
Unsere Komplettlösung für Ihre Lagerlogistik
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Beginn einer 
Erfolgsgeschichte

Firmengründer Dipl.-Ing. 
Fritz Mayr entwickelt das 
C-Softwareprogramm 
PROLAG zur Lagerverwal-

tung und -steuerung.

PROLAG®World wird 
zur Logistik-Suite

Das Kernmodul von 
PROLAG®World ist die 
Lagerverwaltung. Hinzu kommen 
zahlreiche Funktionen wie Con-
trolling, Monitoring, Abrechnung, 

Versandsystem 
und Zoll. 

Die Standort- und 
Eigentümerverwaltung 

wird erweitert

Sie ermöglicht die gleichzeitige 
Verwaltung von Logistikzentren 
an verschiedenen Standorten mit 
unterschiedlichen Wareneigen-

tümern.

Ein WMS passgenau 
selbst konfigurieren

Der weltweit erste WMS-
Konfigurator geht online: Mit 
diesem können sich Interessenten 
ein WMS ähnlich einem Auto 
individuell und dank unserer 
UltraFlex-Technologie sehr 

flexibel konfigurieren.

Neues Design und 
höhere Usability

PROLAG®World erstrahlt in neuem 
Glanz: Die komplett überarbeiteten 
Oberflächen überzeugen durch ein 
modernes UX-Design und intuitive 
Userführung.

CIM wird 
Microsoft Gold Partner

Als Microsoft Gold Partner 
profitieren unsere Kunden 
von erweitertem Know-how 

und umfassenderen 
Services.

Jederzeit das 
gesamte Lager im Blick

CIM stellt das neu entwickelte 
Business-Intelligence-Modul 
mit frei konfigurierbarem 

Dashboard vor.

Mobile Prozesse 
für die Zukunft

Mit PROLAG®Go erleichtert 
CIM das mobile Kommis-
sionieren und optimiert die 
Prozessführung.

PROLAG steuert das 
erste automatische Lager

Ein Jahr später rufen 
CIM-Ingenieure das 
Kommissionierleitsystem 
PROLAG ins Leben. Dieses 
arbeitet fortan mit den ersten 
Datenfunkgeräten.

PROLAG®World 2.0
kommt auf den Markt

Das neue Release wird zum zweiten 
Mal vom Fraunhofer-Institut für 
Materialfluss und Logistik validiert. 

Funktionen wie die Eigentümer- 
und Mandantenverwaltung, ein 
Kommissionierleitsystem, die 
Lagergeldabrechnung oder die 

Gefahrstoffverwaltung gehören 
längst zum Standard. 

CIM erhält den „Certified 
Partner“-Status von SAP

PROLAG kann nun mit SAP/
R3-Systemen reibungslos 
kommunizieren. CIM hat den 
Status bis heute.

Geburtsstunde 
von PROLAG®World

Mit der Neukonzeption von PROLAG® 
gelingt den Entwicklern der CIM eine 
Revolution. Das System wird in JAVA 
objektorientiert implementiert. Das 
bedeutet Hardware-Unabhängigkeit, 

Webfähigkeit und einfachere 
Upgrades. CIM nimmt damit 

eine Vorreiterrolle ein, die 
sie bis heute behalten 
hat. 

Im Umgang mit Partnern, Kollegen und Kunden folgen wir buchstäblich immer 
unserem eigenen Namen:

„Wir sind Innovationstreiber und setzen Maßstäbe 
für eine ideale und intuitive Prozesssteuerung!“

Seit 1985 folgen wir dieser Vision und sind damit mehr als 30 Jahre führender Anbieter von Warehouse-

Management-Systemen. Als ISO-zertifizierter Full-Service-Partner im Bereich Lagerverwaltungssysteme 

liefern wir das maßgeschneiderte Paket aus Hard- und Software für Ihre Anforderungen. Was uns dabei 

besonders auszeichnet, ist unser Blick fürs Detail. Jeder unserer über 80 Mitarbeiter ist Spezialist auf 

seinem Gebiet und leistet seinen Beitrag zum gemeinsamen Erfolg der CIM. Wir sehen jedes Projekt als 

eine neue, spannende Herausforderung: Perfekter Materialfluss begeistert uns, reibungslose Prozesse 

spornen uns an, konstruktive Lösungen sind unser Ziel. Über 10.000 zufriedene User weltweit sprechen 

eine deutliche Sprache.

CUSTOMER   

Wir stehen für eine langfristige 

und erfolgreiche Zusammenarbeit 

mit unseren Kunden. Wir pflegen 

eine faire Partnerschaft, die 

auf gegenseitigem Vertrauen, 

Unterstützung und konstruktiven 

Lösungen beruht.

INNOVATION

Wir setzen auf Mitarbeiter mit 

Potenzial, die kreativ, flexibel 

und innovativ agieren. Wir 

fördern eine nachhaltige 

Arbeitsweise und unterstützen 

die persönliche Gesundheit 

und Weiterentwicklung unserer 

Mitarbeiter.

MANAGEMENT

Wir leben einen fairen und 

verantwortlichen Umgang mit 

Mensch und Natur – Green 

Logistics ist für uns kein 

Schlagwort, sondern eine 

Philosophie. Sie profitieren von 

der Produktivität eines familiären 

und kollegialen Miteinanders.  

Ein Familienunternehmen mit Weitblick



UltraFlex-Technologie

Unsere Logistik-Suite setzt sich aus flexibel 

kombinierbaren Produkten und Modulen 

zusammen. Besonderes Highlight ist die 

UltraFlex-Technologie, die in allen unseren 

Produkten inklusive ist.

Unabhängigkeit

Egal ob Hardware, Betriebssystem, 

Drittsoftware oder Datenbank – unsere 

Software ist zu 100 Prozent technisch 

unabhängig. Durch regelmäßige neue Releases 

und Upgrades Ihrer Software bleiben Sie auch 

in Zukunft selbstständig. 

Sicherheit

Wir liefern Ihnen eine vollständige 

Prozessdokumentation: Logistikketten, Testpläne 

und mehr – alle Prozesse werden offengelegt. 

Sie haben die Sicherheit, dass Schwachstellen 

frühzeitig erkannt und die Prozesse nachhaltig 

effizient gemacht werden.

Konfigurierbarkeit

Über 150 Module und zahlreiche 

Konfigurationsmöglichkeiten für jeden 

Anwendungsfall bereits im Standard – 

gleichzeitig überzeugt unsere Software durch 

die intuitive Benutzerführung.

Cloud-Logistik

Unser System ist zu 100 Prozent web- und 

browserbasiert. Neben der stationären 

Installation sind alle unsere Softwarepakete 

als Cloud-Lösungen verfügbar. Die Daten 

sind auf unserer eigenen Hardware in einem 

zertifizierten Rechenzentrum in Deutschland 

gespeichert.

Zertifizierte Qualität

PROLAG®World ist SAP-zertifiziert und 

wird jährlich vom Fraunhofer-Institut für 

Materialfluss und Logistik validiert. Außerdem 

sind wir Microsoft Gold Partner und nach 

ISO 9001:2015 sowie ISO 27001:2013 

zertifiziert.

Eine Software – viele Vorteile



Das branchenneutrale Basispaket mit allen Funktionen zur effizienten und modernen Lagerverwaltung:  

Wareneingang, Warenausgang und Kommissionierung – Ihr Lagerbetrieb wird vollständig abgebildet. 

Auf unserem Dashboard mit vielen individuellen Statistiken haben Sie jederzeit den vollen Überblick. 

Zusätzliche Module oder Pakete können je nach Bedarf zugeschaltet werden.

PROLAG®World Basic

REFERENZEN:

Das Softwarepaket beinhaltet unser Basispaket und ist zusätzlich auf die besonderen Anforderungen des 

Handels zugeschnitten. Verwalten Sie Retouren und Filialen und machen Sie garantiert störungsfreie, 

termingerechte und gebündelte Lieferungen von Herstellern und E-Commerce-Anbietern an 

Händler und Endkunden möglich.

PROLAG®World Handel

REFERENZEN:

Das Softwarepaket steuert den Warenfluss Ihrer Produktion oder Fertigung. Unser Basispaket ist bereits 

enthalten. Synchronisieren Sie Ihre Lager- und Produktionslogistik und sorgen Sie so für eine hohe Liefer- 

und Produktionsqualität. Die Software macht die Rückverfolgung möglich, Ihre Prozessqualität steigt und 

die Lagerbestände werden reduziert.

PROLAG®World Produktion

REFERENZEN:

Neben unserem Basispaket beinhaltet diese Branchenlösung spezielle Module für Logistikdienstleister 

oder Spediteure. Vorteilhafte Funktionen bieten Add-ons wie die Standort- und Mandantenverwaltung, die 

intelligente Blocklagerung, Value-added-Services oder die Lagergeldabrechnung.

PROLAG®World 3PL

REFERENZEN:

 
Die Branchenpakete unserer Logistik-Suite

Das Health-Care-Paket deckt über das Basispaket hinaus die komplexen Anforderungen der 

Gesundheitsbranche ab. Die Lagerverwaltung unterstützt Sie bei der Häuser- und Stationsversorgung, der 

dezentralen Lagerhaltung, dem Medikamenten- und Bettenmanagement sowie der Verwaltung von Mahlzeiten 

oder Operationsbesteck.

PROLAG®World Health Care

REFERENZEN:



Der Materialflussrechner visualisiert den gesamten Warenfluss in Ihrem Lager. Er sorgt auch für die perfekte 

Organisation und Steuerung automatischer Lager. Passende Strategien und eine optimierte Wegeberechnung 

sorgen für einen optimalen Materialfluss.

PROLAG®World Materialflussrechner/Automatiklager

PROLAG®World E-Commerce

REFERENZEN:

Das moderne, multidepot- und multicarrierfähige Versandsystem: Die Software deckt den Versand- und 

Exportprozess im Lager vollständig ab und bringt die Waren zuverlässig und auf die effizienteste Weise 

zum Empfänger.

PROSEND®

REFERENZEN:

Unser selbst entwickelter Konverter ist das effiziente Werkzeug zur Verknüpfung Ihrer 

IT-Landschaften. Sie verbinden mit ihm unterschiedliche Applikationen einer heterogenen IT-Landschaft 

zu einer homogenen Abwicklungsumgebung.

PROLAG®World Konverter

REFERENZEN:

Mit dem E-Commerce-Software-Bundle ermöglicht PROLAG®World störungsfreie, termingerechte und 

gebündelte Lieferungen an Händler und Endkunden. Add-ons wie die zweistufige Kommissionierung, 

Multi-Order-Picking, Pick & Pack und Retourenmanagement sorgen für minimale Reaktionszeiten.

REFERENZEN:

 
Die Add-ons unserer Logistik-Suite

PROLAG®Go führt Sie und Ihre Mitarbeiter via Pick-by-Voice-Headset, Datenbrille, Tablet, MDE oder über andere 

mobile Geräte wegeoptimiert durch Ihr Lager. Die Anwendung unterstützt Sie bei Einlagerung, Umlagerung, 

Kommissionierung, Produktionsversorgung und -entsorgung, Versand und vielen anderen Prozessen.

PROLAG®Go

REFERENZEN:

Das Softwarepaket ist gerade für kleine Läger die richtige Wahl. Es deckt alle Prozesse in Ihrem Lager ab, 

ist auf wenige User ausgelegt und in kurzer Zeit installiert.

PROLAG®World Smart

REFERENZEN:

Auch unserem Produktportfolio liegt die UltraFlex-Technologie zu Grunde: 

Ergänzen Sie unsere Branchenpakete individuell durch unsere Zusatzprodukte. 

So erhalten Sie die passgenaue Lösung für Ihre Intralogistik.



Schulung

Das Schulungskonzept der CIM folgt dem Prinzip 

„Hilfe zur Selbsthilfe“. Wir machen Sie schnell fit für die 

tägliche Arbeit und den Umgang mit PROLAG®World. 

Dabei setzen wir auf Praxisnähe und Erfahrung. 

Aus diesem Grund werden unsere Schulungen 

von erfahrenen CIM-Logistikexperten 

durchgeführt, die regelmäßig bei unseren Kunden 

im Einsatz sind und unsere Lösungen seit vielen Jahren 

mitentwickeln. Ergänzt werden die Schulungen durch 

unser E-Learning-Portal. 

Hier finden Sie rund um die Uhr Schulungsvideos, Übungen, 

Releasenotes und Hilfetexte. Unser Schulungsangebot 

ist optimal auf die Prozesse und die unterschiedlichen 

Anforderungen der Anwender abgestimmt. Für 

alle Kurse gelten gleichermaßen unser hoher 

Qualitätsanspruch und eine begrenzte 

Teilnehmerzahl. So bleibt ausreichend Zeit für 

individuelle Fragen und intensives Coaching.

   Projektmanagement

Profitieren Sie von über 30 Jahren Logistikkompetenz und von 

der Erfahrung aus mehr als 300 erfolgreich umgesetzten Projekten. 

Fundament unseres Erfolgs ist die permanente Betreuung und Beratung 

während aller Projektphasen. Wir arbeiten agil und vertrauen gleichzeitig 

auf langfristig erfolgreich bewährte Prozessschritte. Zunächst erfolgt 

eine umfangreiche Ist-Analyse. In der Prozessoptimierung zeigen 

wir Lösungen in PROLAG®World auf, und Ihr persönlicher 

Projektleiter konfiguriert Ihr System. Dann erfolgen der 

funktionale Ablauftest, die Vorabnahme und 

nach erfolgreichem Integrationstest 

das Go-Live.

Support

Unser Customer-Support ist mit Fachwissen und 

langjähriger Erfahrung für Sie im Einsatz. Um einen 

reibungslosen Ablauf in Ihrem Lager zu gewährleisten und 

Störungen schnellstmöglich zu beheben, nehmen ausschließlich 

erfahrene Experten Ihre Telefonate und Anfragen entgegen. So 

liefern wir Ihnen beste Betreuung nach definierten Maßstäben 

in höchster Qualität.

Hardware und Infrastruktur

Von der Ist-Analyse über die Beratung bis hin zur Installation. 

Wir bieten Ihnen für jeden Einsatzbereich die richtige Ausstattung: 

z. B. Pick-by-Voice, Pick-by-Vision, mobile Geräte für alle Einsatzzwecke, 

Etikettendrucker, Staplerterminals oder auch Access Points, Server und 

ganze IT-Infrastrukturen. Mit unserem Gesamtpaket garantieren wir Ihnen 

eine reibungslose Kommunikation zwischen verschiedenen Systemen. 

Wir beraten Sie herstellerunabhängig und achten darauf, dass Zubehör 

und Ersatzteile für die gelieferten Geräte langfristig verfügbar sind.

Consulting

Wir sind ab dem ersten Kontakt für Sie da: 

Gemeinsam mit Ihnen entwickeln und realisieren wir 

praxisorientierte Logistikstrategien und -lösungen. 

Diese sind passgenau auf unsere Kunden aus Industrie, 

Handel, Gesundheitswesen oder Logistikdienstleistung 

zugeschnitten. Am Anfang steht die ausführliche 

Analyse der Bedarfssituation und des 

Optimierungspotenzials. Oberste Priorität für uns ist es, Ihre 

Lieferkette effizienter, flexibler und kostengünstiger zu 

gestalten, um Ihnen nachhaltig Wettbewerbsvorteile zu 

verschaffen. Dabei arbeiten wir zielstrebig, strukturiert 

und kundenorientiert.

 
CIM ist der Full-Service-Partner für Ihr Lager



CIM GmbH 

Livry-Gargan-Straße 10 

82256 Fürstenfeldbruck 

Tel.:   +49 8141 5102-0 

Fax:   +49 8141 91199 

E-Mail:  info@cim.de 

Internet:  www.cim.de

„Wir sind Innovationstreiber und setzen Maßstäbe für eine ideale und intuitive Prozesssteuerung“ – 

seit 1985 folgen wir dieser Vision und sind damit mehr als 30 Jahre führender Anbieter von Warehouse-

Management-Systemen (WMS). Die Experten der CIM beraten, planen und implementieren die 

passgenaue Logistiklösung für Ihr Unternehmen. CIM ist nach ISO 9001:2015 und 

ISO 27001:2013 zertifiziert. PROLAG®World, die WMS-Suite unseres Unternehmens, ist SAP-zertifiziert 

und wird jährlich vom Fraunhofer-Institut für Materialfluss und Logistik validiert. Die Nutzung von 

PROLAG®World ist plattformunabhängig und über das Internet weltweit und zu jeder Zeit möglich.


