Optimisez votre politique de prévention

Soins

Travailler en bonne santé et en toute sécurité
dans le secteur des soins



En tant que professionnel de la santé, vous étes toujours prét a soutenir la santé physique ou mentale d'autrui.

Que vous travailliez dans un hopital, une creche ou un cabinet dentaire, le bien-étre de vos clients est la priorité.

Cette bonne prise en charge s'accompagne de défis spécifiques pour vos travailleurs. Pensez notamment
aux plaintes psychosociales, aux contraintes physiques, au risque de contamination et a I'absentéisme

de longue durée.

Le Groupe IDEWE vous aide a prendre soin d'eux, tout comme ils prennent soin

de leurs clients. Comment ? Grace a une approche a 360° axée sur quatre composantes.
Nous faisons avec vous tout le nécessaire pour protéger la santé de vos travailleurs.
Nous veillons a ce qu'ils accomplissent leurs taches en toute sécurité dans un
environnement de travail optimal. Nous vous fournissons les connaissances et

les outils nécessaires a cette fin.

Ainsi, vous faites de la santé et de la sécurité de vos travailleurs une priorité.
Leurs connaissances et leur expertise constituent une base solide pour assurer

la continuité de votre organisation.

Avec IDEWE, vous élaborez une politique de bien-étre et de prévention durable,

avec des résultats!

Notre approche pour :

C

Soins particuliers
Organisations pour les services
d'aide a la jeunesse, les services

résidentiels pour adultes, les

centres multifonctionnels, les
centres d'orthopédagogie et les

entreprises de travail adapté.

\¢

Soins du corps
non médicaux
Centres de remise en forme et
de bien-étre, salons de coiffure,
salons de beauté et de manucure,
salons de tatouage, services
funéraires et autres.

Centres de santé mentale,
initiatives d'habitation
protégée et de maisons de
soins psychiatriques.
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Soins de santé Aide aux
mentale familles

Creches, accueil
familial, soins a
domicile, et soutien
aux familles.

fh

Soins aux
personnes agées
Maisons de repos et de soins,
centres de revalidation et de court
séjour, centres de soin de jour,
résidences- services et logements
a assistance.

Professionnels
de la santé
Soins infirmiers a domicile,
professions paramédicales,
laboratoires, pharmacies et
cabinets médicaux et
dentaires.
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Hopitaux

Hopitaux psychiatriques
et généraux, en ce compris
les hopitaux classiques, de

revalidation et universitaires.



Les deéfis dans votre secteur

Les prestataires de soins de santé se chargent de protéger tous leurs clients, aussi bien sur le plan

préventif que curatif. Il s'agit d'une tache noble et d'une lourde responsabilité, dans laquelle ils sont
exposés a divers risques pour la santé : du danger de contamination et du contact avec des produits
chimiques dangereux a la surcharge physique. Ces derniéres années, ils doivent également faire face
aune charge de travail croissante. Le Groupe IDEWE apporte son aide aux prestataires de soins
ainsi qu'a votre organisation pour résoudre les problémes suivants.

Stress et burn-out

Différentes tendances sociales

ont mis le bien-étre mental des
prestataires de soins a rude épreuve
au cours des derniéres années. Le
vieillissement de la population et

le raccourcissement de la durée
d’'hospitalisation donnent lieu a une
augmentation de lademande et du
niveau de soins. La pénurie de main
d'ceuvre et les taches qui ne sont
pas liées a la fonction augmentent
la charge de travail et ont un impact
négatif sur le vécu du travail. Dans
le secteur des soins, la déconnexion
n'est pas une évidence.

Prévention des infections

Vos travailleurs sont en contact avec
de nombreuses personnes chaque
jour. lls risquent ainsi davantage d'étre
infectés par des micro-organismes,
tels que le virus de la grippe, qui se
propagent a leur tour.

Aujourd’hui plus que jamais, nous
sommes conscients de I'importance
d'une politique de prévention des
infections bien pensée. En portant
suffisamment d'attention a I'hygiene
et aux mesures de prévention, vous
diminuez drastiquement le risque
d'infections.

Problémes physiques chez
le personnel soignant

Soulever un enfant, un résident agé

ou un patient requiert une grande
force musculaire. Les coiffeurs ou les
esthéticiennes se fatiguent également

les mains et les bras en répétant le
méme mouvement.

I n'est dés lors pas surprenant que

de nombreux travailleurs aient des
problémes physiques tels que des
douleurs ala nuque, au dos et aux
épaules. Néanmoins, eux aussi devront
travailler plus longtemps en raison du
vieillissement de la population.

La sécurité incendie au sein
de votre organisation
L'un de vos résidents met une bougie

sur le rebord de la fenétre et oublie de
|'éteindre.

Ou votre client dort avec son
téléphone portable sous son oreiller
alors qu'il est en charge. Dans un
moment d'inattention, un incendie
peut rapidement se développer.

Dans le pire des cas, I'issue peut
méme étre fatale. La plupart des
travailleurs sont conscients de ce
risque, mais savent-ils ce qu'il faut faire
en cas d'incendie ?

Il est préférable de consacrer une
attention supplémentaire a la sécurité
incendie dans un batiment accueillant
des personnes ou des résidents
dépendants de soins.

L'absentéisme dans le secteur des soins

Tout le monde est déja tombé malade, mais parfois, il ne s'agit pas d'un

simple rhume. La charge de travail est-elle trop élevée ? Ou bien

vos travailleurs sont-ils soumis a de fortes contraintes physiques ? Cette

situation peut rapidement affaiblir leur capacité de charge.

Dans les soins, les travailleurs se sentent parfois moralement contraints

de continuer a travailler, méme s'ils sont eux-mémes malades. Plus

I'organisation est petite, plus le risque que cela se produise est élevé.
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Une prévention intelligente sur mesure

Chaque organisation bénéficie d'une prévention intelligente. Y compris la votre, car le fait de donner

la priorité a la santé et au bien-étre des travailleurs permet aussi d'augmenter la productivité.

C'est pourquoi IDEWE vous offre une large gamme de solutions de prévention et de bien-étre. Elles sont
1a pour vous, méme si vous n'étes pas (encore) affilié chez nous.

Renforcez votre politique de prévention

Vous souhaitez que vos travailleurs soient en bonne santé et travaillent en toute sécurité dans un environnement de
travail optimal en disposant des connaissances et outils adéquats ? Le Groupe IDEWE réunit 4 composantes en une
approche intégrée a 360°. Vous apprenez la maniére dont ces composantes s'influencent mutuellement dans votre
organisation. Ainsi, vous formez |la base d’'une politique intelligente de prévention et de bien-étre... avec des résultats !

La sécurité
avant tout

Travailleurs
en bonne santé
Bien physiquement
Bien mentalement
Mode de vie sain

Prévention des accidents
Gestion de vos risques
Culture de sécurité

Environnement
de travail optimal
Travail ergonomique

Environnement de travail sain
Environnement de travail durable

Bien formé et encadré
Informations et documentation fiables
Outils innovants

0
4

@ Découvrez comment préserver la santé et la sécurité de vos travailleurs a I'adresse www.idewe.be/fr/offre.
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https://www.idewe.be/fr/offre

Vous passez en prioriteé

Nous misons entiérement
sur la prévention et le
bien- étre au travail

Nous donnons toujours la priorité
alasanté et alasécurité de vos
travailleurs. Vous recevez une aide
adaptée, des outils innovants et
des directives claires pour chaque
défi dans le domaine de la santé,
de I'absentéisme aux problémes
psychosociaux. Nos experts vous
conseillent et vous assistent.

Une offre adaptée aux
tendances et aux besoins
de votre secteur

Vous connaissez particulierement
bien votre secteur. Nos experts aussi.
lls connaissent les défis auxquels
vous étes confrontés et vous
proposeront une solution adaptée.
Sivous souhaitez un apercu des
outils et solutions pour votre secteur,
consultez notre page www.idewe.be/
fr/adapté-a- votre-secteur.

Toujours a vos cotés

Avec 11 bureaux régionaux,

200 centres médicaux et plus de
1000 experts en Belgique, vous
bénéficiez toujours d'une aide quand
vous en avez besoin. Vous

pouvez compter sur I'expertise et
I'assistance des médecins du travail,
des infirmiers, des ergonomes, des
psychologues et des experts en
sécurité du travail, entre autres.

« Dans les moments difficiles, on est reconnaissants de pouvoir compter sur
I'expertise de partenaires tels qUIDEWE ».

Ludo De Ranter,

Directeur de I'entreprise Werkhuizen MIN

Votre formule client : Comfort ou Select

Comment se déroule l'affiliation au Groupe IDEWE ? En tant qu'employeur, vous étes légalement tenu de payer
une cotisation minimale annuelle pour chaque travailleur. Ce tarif dépend des facteurs suivants:

¢ |le nombre de travailleurs;

» l'activité principale de votre organisation;

» le niveau de formation de votre conseiller en prévention.

Vous étes un starter ou un

employeur d'une PME ?

» Vous bénéficiez d'un ensemble de
prestations de base fixes.

» Vous payez une cotisation annuelle minimum. .
» Votre package contient tous les outils de
prévention et de bien-étre dont vous et vos .

travailleurs avez besoin.

Vous étes employeur dans

une grande organisation ?

e Vous recevez des unités de prévention.

» Vous payez une cotisation annuelle.

Vous échangez librement vos unités contre
des services fournis par le Groupe IDEWE.
Vous donnez la priorité a la surveillance

de la santé et au bien-étre psychosocial de
vos travailleurs.

Ce systéme vaut pour tous les services externes de prévention de Belgique.

@ Apprenez a connaitre les avantages de nos formules sur www.idewe.be/devenir-client.


https://www.idewe.be/devenir-client
https://www.idewe.be/fr/adapté-à- votre-secteur
https://www.idewe.be/fr/adapté-à- votre-secteur

Sélection pour vous

i commencer ?



o Politique de présence au travail et réintégration
Veillez a votre politique de réintégration

Grace a une politique de présence au travail, vous communiquez de maniére transparente la fagon dont votre
organisation traite structurellement I'incapacité de travail. Par exemple, vous indiquez a I'avance quand vous devez
contacter les travailleurs pendant leur absence. Ou quand ils doivent se rendre chez le médecin du travail. Vous éviterez
ainsi qu'ils se sentent controlés.

Quant a votre politique de réintégration, elle garantit qu'un travailleur qui est absent réintégre avec succeés le lieu de
travail. Il s'agit d'une situation mutuellement bénéfique pour toutes les personnes impliquées. Il est préférable que
votre travailleur reprenne le travail

le plus tot possible et de maniére
informelle.

En effet, le travail est un élément clé du
processus de guérison : les personnes
se sentent utiles, stimulées et font a
nouveau partie du groupe.

Chaque cas de réintégration nécessite
une approche spécifique.

Besoin d'aide ? Lisez notre
dossier sur la réintégration
sur idewe.be/fr/dossier-

réintégration ou contactez
nos experts.

o Ergonomie dans le secteur des soins
Non aux agressions ! Comment mettre en ceuvre
une politique de prévention contre les agressions
au sein de mon organisation ?

Les travailleurs sont sans cesse plus nombreux a étre confrontés a des agressions au travail.

En plus d'étre extrémement stressantes, ces situations représentent un danger pour la sécurité des travailleurs.
Elles constituent une source de tensions, affaiblissent la résilience et renforcent I'absentéisme. Il est dés lors
important de miser sur une politique intégrale en matiére de gestion des agressions.

Sur quoi est-il important de mettre I'accent dans le cadre d'une bonne politique de gestion des agressions ?
Comment pouvez-vous miser sur la prévention des agressions ? Comment mettre en ceuvre une politique de
gestion des agressions ? Comment soutenez-vous les travailleurs
et les supérieurs hiérarchiques a cet égard ?

Grdce a BuddyBoard, les collaborateurs

Sivous souhaitez encore mieux armer vos travailleurs signalent des incidents d'agression en

contre les comportements agressifs au travail, toute simplicité. Ils indiquent I'impact
établissez une politique de prévention des agressions que l'incident a eu sur eux et le collegue
ciblée via www.idewe.be/fr/gestion-des-agressions. qu'ils aimeraient avoir comme buddy.

Centre de connaissances et d'expertise ledereen
Competent in het Beheersen van Agressie (Icoba)


https://idewe.be/fr/dossier- réintégration
https://idewe.be/fr/dossier- réintégration
https://www.idewe.be/fr/gestion-des-agressions

Grdce a liti de préventi . , . . .
rdce a une politique efficace de prévention Q Solution flow Prévention des infections

des infections, vous empéchez les germes de se

»
propager et de nuire a vos travailleurs, a vos EtOufEez les
clients ou a vos visiteurs. ° e ?
contaminations dans l'ccuf
Laura Jacobs,
conseillére en prévention des infections Sivous &tes a la téte d’'une créche, d'un cabinet de

kinésithérapie, vous souhaitez éviter a tout prix les
infections parmi vos travailleurs et vos clients.
Vous avez donc besoin d'une politique de prévention

des infections intelligente. Grace au solution flow
Prévention des infections, vous faites de votre
organisation un environnement de travail et de vie s(r.

Comment fonctionne ce flow ? Notre expert identifiera
clairement votre situation en examinant vos mesures
de précaution existantes. Il proposera ensuite un plan
durable de prévention des infections, entiérement
adapté a votre organisation. Si vous acceptez, I'expert
intégrera ce plan sur le lieu de travail.

Donc, tout est en place. Tout ce que vous avez a faire
est de suivre les mesures, avec vos travailleurs, vos
visiteurs et vos clients. Nos formations spécifiques
vousy aident. Votre expert IDEWE assure également le
suivi de votre dossier lors des moments d'évaluation.
Ainsi, I'attention que vous portez a la prévention des
infections ne faiblit jamais et tous les membres de
votre organisation restent en bonne santé.

Sivous souhaitez utiliser le solution
flow Prévention des infections,
scannez le code QR et découvrez
toutes les informations a ce sujet.

e Avis de politique
Plan de gestion
Accréditation/certification

Visite sur place ciblée
Analyse de risques AES

Mesures



IDEWE organise des formations qui
aident nos travailleurs a renforcer
leur résilience physique et mentale,

a bénéficier d'une rééducation du dos
et a apprendre a gérer le stress et le
burn-out.

Kristof Mertens,
gestionnaire de dossiers au sein du service du personnel
et des ressources humaines de I'Openbaar Psychiatrisch

Zorgcentrum Geel




Vos outils de prévention en un mot

Vous pouvez affiner la politique de prévention de votre organisation grace m obligatoire

a divers outils et mesures. Certains sont imposés par la loi, d'autres sont trés populaire

vivement recommandés pour favoriser le bien-étre de vos travailleurs. Vous n

pouvez également voir quels outils et services sont populaires aupreés d'autres g vivement
recommandé

organisations. Grace aux icones, vous saurez en un coup d’'ceil a quelle catégorie
appartient I'outil ou le service en question.

N'hésitez pas a vous plonger dans notre offre de prévention pour le secteur des soins de santé
et choisissez les mesures et les formations qui vous permettront d'améliorer la sécurité dans
votre organisation.
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Employee Assistance Program (EAP)
Grace a'EAP d'IDEWE, les travailleurs profitent
d'un soutien pour leur bien-étre mental, émotionnel
et physique. Ces services fonctionnent a la fois de
maniére préventive et curative.

Pour en savoir plus, www.idewe.be/fr/-/fr-
employee-assistance-program

Gérez correctement les déchets
médicaux comportant des risques
Votre organisation produit des déchets

médicaux comportant des risques ? Pensez
notamment aux médicaments périmés,

aux déchets anatomiques, aux cadavres
d'animaux de laboratoire et aux déchets des
unités de soins. Ces déchets sont dangereux
pour la santé ou I'environnement en raison
d'une contamination microbiologique,
radioactive ou toxique. Vous devez dés lors
toujours satisfaire a la directive ADR lorsque
vous évacuez ces déchets. Demandez l'aide
d'un coordinateur de biosécurité et/ou d’'un
coordinateur environnemental d'IBEVE pour
affiner votre politique. Nos experts veillent a ce
que vous respectiez toutes les réglementations
et obteniez les permis nécessaires.

Pour en savoir plus, www.idewe.be/fr/-/adr-dans-
les-soins

Q

Prévenir et combattre I'incendie
L'incendie reste I'un des plus grands risques
pour une organisation de soins. Nos experts
vous conseillent et vous assistent sur la
sécurité incendie et explosion. Grace a un plan
d’intervention et d'évacuation sur mesure et
aux bonnes formations, vous préserverez la
sécurité de vos travailleurs, de vos clients et de
vos batiments.

Pour en savoir plus, www.idewe.be/fr/-/sécurité-
incendie-au-travail

Conservez vos talents

Les longues journées de travail, le stress

de tomber malade et la charge physique
affaiblissent la résistance de vos travailleurs.
Comment maintenir leur capacité de travail

a niveau, afin qu'ils puissent continuer a
travailler et profiter plus tard de leur pension
en bonne santé ? Comment la CCT 104 peut-elle
étre intégrée au sein de votre organisation ?

Nos experts se réunissent avec vous et
élaborent une politique d'employabilité durable
et de vitalité. Vos soignants peuvent ainsi
continuer a travailler en toute sérénité.

Pour en savoir plus, www.idewe.be/fr/-/
employabilite-durable-et-vitalite

Formation Ergocoach

Outre le personnel soignant, votre organisation
emploie probablement du personnel administratif.
Savez-vous que plus de 60 % des collaborateurs
administratifs souffrent de problemes physiques
tels que des douleurs au niveau de la nuque et

du bas du dos ? 44 % des soignants souffrent de
douleurs au niveau des épaules et 55 % au niveau
des lombaires. Evitez les risques ergonomiques
grace alaformation ergocoach. Un ergocoach
apprend a gérer la charge physique, a connaitre
les aptitudes de déplacement et a se familiariser
avec les dispositifs d'aide.

Pour en savoir plus, www.idewe.be/fr/
opleidingsdetail?opleidingld=1000826

n


https://www.idewe.be/fr/-/fr-employee-assistance-program
https://www.idewe.be/fr/-/fr-employee-assistance-program
https://www.idewe.be/fr/-/sécurité-incendie-au-travail
https://www.idewe.be/fr/-/sécurité-incendie-au-travail
https://www.idewe.be/fr/-/adr-dans-les-soins
https://www.idewe.be/fr/-/adr-dans-les-soins
https://www.idewe.be/fr/opleidingsdetail?opleidingId=1000826&title=Formation-Ergocoach-(3-journées)
https://www.idewe.be/fr/opleidingsdetail?opleidingId=1000826&title=Formation-Ergocoach-(3-journées)
https://www.idewe.be/fr/-/employabilite-durable-et-vitalite
https://www.idewe.be/fr/-/employabilite-durable-et-vitalite
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Une surveillance de la santé sur mesure
Vos travailleurs veillent a ce que les autres restent
en bonne santé. Mais qui veille a leur santé ?
Identifiez les risques et les problemes individuels
de vos soignants en matiere de santé afin de
pouvoir appliquer les mesures de prévention
nécessaires. Examens complémentaires,
vaccinations, formation Fit4Work ? Notre

équipe médicale crée des profils de prévention
adaptés aux besoins de votre organisation. Vous
investissez ainsi dans une surveillance de la santé
intelligente qui protége vos travailleurs.

Pour en savoir plus, www.idewe.be/fr/-/examen-
medical-global-et-cible

Effectuez des mesures biologiques,
chimiques ou physiques

Dans le domaine des soins de santé, il existe
toutes sortes de risques latents : les rayonnements
ionisants lors de la radiothérapie, les médicaments
toxiques contre le cancer, les gaz d'anesthésie

et les légionelles, par exemple. Dans de tels cas,

il vaut également mieux prévenir que guérir. Par
conséquent, réalisez une analyse de risques et
commencez a prendre des mesures spécifiques
dans votre organisation. De la sorte, il vous est
possible de détecter rapidement les substances
nocives, les germes ou les radiations.

Pour en savoir plus, www.idewe.be/fr/-/mesures-
environnement-de-travail

Déconnexion dans le secteur des soins

En raison d'événements marquants, des horaires
flexibles et des longues journées de travail, il est
parfois difficile pour les travailleurs de déconnecter

suffisamment. En d'autres termes, ils ne parviennent

pas a se reposer de maniére optimale, ce qui peut
générer du stress. Grace a la formation « Travail
favorable pour le cerveau et déconnexion », les
experts IDEWE aident vos travailleurs a mieux
déconnecter.

Pour en savoir plus, www.idewe.be/fr/opleiding
sdetail?opleidingld=2000930&title=E-learning-
%27Déconnexion-et-travail-favorable-pour-le-
cerveau%27

Renforcez la résilience en cas de
changement

Les changements dans le secteur pésent
lourdement sur votre personnel soignant. Tout
le monde connait des périodes de stress et de
difficultés au travail, mais une charge de travail
trop élevée along terme

est insoutenable. Par conséquent, il vous
incombe, en tant qu'employeur, d'intervenir
atemps, de créer un environnement de travail
positif et de maintenir I'enthousiasme de vos
travailleurs. Avec la formation sur la résilience,
ils apprennent des mécanismes de coping
pour maitriser leur niveau de stress. Vous
augmenterez ainsi leur bonheur et leur résilience
au travail.

Pour en savoir plus, www.idewe.be/fr/
opleidingsdetail?opleidingld=1000687&title=
Résilience

Diversité et inclusion
Le secteur des soins est un secteur trés

diversifié, avec des clients et des travailleurs
variés. Il est dés lors important d'investir dans la
diversité et I'inclusion. Nos experts IDEWE vous
aident a mieux comprendre les conséquences
positives de I'inclusion et vous expliquent les
étapes a suivre pour améliorer votre culture
d'entreprise.

Pour en savoir plus, www.idewe.be/dossier-
diversite-et- inclusion-au-travail

m obligatoire n tres populaire g vivement recommandé
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Formez vos travailleurs sur IDEWE . .
Travail ergonomique dans le secteur

Academy . L

La formation est un élément indispensable pour des s?ms : mettez votre pollthue
votre organisation. Lors de nos séances, vos au POlnt

travailleurs découvriront des outils utiles pour S'occuper des patients, effectuer des
améliorer leur bien-étre et prévenir les accidents. mouvements de torsion, travailler en

Pour le secteur des soins, il existe des e-learnings position inclinée, etc. Prendre soin des

spécifiques tels que :

» Ergotool pour les soignants

« Contacts accidentels avec du sang

« Formation premiers secours, réanimer et défibriller

« Déconnexion et travail favorable pour le cerveau

« StressBalancer: plus résilients face a
I'épuisement, au stress et aux tensions au travail

autres quotidiennement est physiquement
contraignant. Vous souhaitez réduire les
douleurs physiques des membres de votre
personnel soignant ? Le Groupe IDEWE vous aide
a prendre soin d’eux. De plus, en investissant
dans I'ergonomie, vous misez également sur la

« Rayonnement ionisant qualité des soins donnés au patient.

« Tout feu tout flamme, extincteur prét Pour en savoir plus, www.idewe.be/fr/-/

Découvrez toutes nos ergonomie-dans-les-soins

formations sur idewe @

www.idewe.be/formations academg

a Lancez le Green Deal dans le secteur
. X . des soins a l'aide du scan de durabilité

Solution flow Prévention des d'IDEWE
'nfeCtlo_ns —'redmsez le risque de Le scan de durabilité d'IDEWE est basé sur les
contamination 17 ODD et constitue |'outil idéal pour définir
Tomber malade et contaminer autrui : voila une politique d'entreprise tournée vers l'avenir.
I'une des p|us grandes préoccupations de votre Le scan fournit une vision claire de la maturité
personnel soignant. Comment prévenir un foyer de votre organisation quant a ces 17 ODD et
de contamination au sein de votre organisation ? vous aide a définir des priorités en fonction de
Grace a une politique de prévention des vos objectifs et de vos possibilités.
infections parfaitement étayée. IDEWE se penche Nous faisons ainsi tomber les obstacles que
sur la politique existante et applique le solution représente parfois la recherche de durabilité
flow Prévention des infections. Vous gardez ainsi pour définir un plan d'action cible, clair et
vos travailleurs et vos clients en parfaite santé. réalisable.
Renforcez votre organisation avec le solution Pour en savoir plus, www.idewe.be/fr/-/scan-de-
flow. Prévention des infections a la page 8. durabilite

Optez pour une infrastructure saine et durable
Votre batiment a un impact sur la santé de vos travailleurs, de vos visiteurs et sur I'environnement. Mais
comment créer une infrastructure durable comportant des avantages pour la santé ? IDEWE vous assiste
lors de rénovations ou de nouveaux projets de construction. Grace

a des conseils de prévention conformes aux principes WELL, nous
transformons votre batiment en un environnement de travail durable
et agréable. Nous construisons ainsi ensemble un climat intérieur sain
avec une baisse de I'absentéisme et du présentéisme, une meilleure
productivité et une plus grande implication sur le lieu de travail.

Pour en savoir plus, rendez-vous sur www.idewe.be/fr/-/construire-un-
batiment-securise-et-sain

Envie de savoir ce que le Groupe IDEWE peut apporter a votre organisation ?

Contactez votre bureau régional d'IDEWE ou surfez sur www.idewe.be/fr/.
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https://www.idewe.be/fr/-/construire-un-batiment-securise-et-sain
https://www.idewe.be/fr/-/scan-de-durabilite
https://www.idewe.be/fr/-/scan-de-durabilite
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Les bonnes raisons de collaborer
avec le Groupe IDEWE

Droit au but
en tenant compte de vos besoins

IDEWE compte de nombreuses années d'expérience dans le secteur des
soins de santé. Cela nous permet de connaitre vos besoins et ceux de

vos travailleurs en matiére de prévention. Nous mettons chaque jour nos
connaissances a profit pour développer une offre sur mesure, se composant
notamment d’examens médicaux ciblés, de mesures de sécurité spécifiques,

et d'une politique efficace pour les travailleurs absents de longue durée.

Des outils innovants

en matiére de bien-étre
qui nous servent de boussole pour fournir des
informations de qualité

Chez IDEWE, nous utilisons des technologies de pointe pour identifier les
risques pour la santé dans votre entreprise, et ce, a tous les niveaux. Sur la
base des données que nous recueillons et analysons sur la santé et le bien-
étre de vos travailleurs, nous vous fournissons de précieuses informations
sur votre organisation au moyen d'outils intelligents. De plus, grace a
notre vaste base de données, vous pouvez comparer les chiffres de votre
organisation a ceux de groupes de référence et d'analyses de tendances.
Notre espace client My IDEWE vous permet de rassembler toutes vos
informations sur le bien-étre en un seul endroit et de maniére structurée.
Vous pouvez ainsi disposer de toutes les données en un rien de temps.

Nous traitons le probléme

en profondeur
grace a des solutions durables

IDEWE vous propose des solutions quand vous en avez besoin, tout en vous
projetant dans l'avenir. Vous bénéficierez d'une attention particuliére pour
le bien-étre individuel et collectif dans votre organisation, vous permettant
ainsi de limiter 'absentéisme. Vos travailleurs sont aussi moins susceptibles
d'étre impliqués dans des accidents du travail. Lenvironnement de travail
optimal que vous créez pour eux augmente leur productivité. De plus, nos
connaissances et nos outils vous font gagner du temps. Autrement dit, nous
ne nous contentons pas de vous préparer a une inspection. En investissant
dans la prévention intelligente, vous renforcez aussi votre compétitivité et

vous assumez votre responsabilité sociale.
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En travaillant ensemble et en
mettant en commun son expertise,
UPC Duffel construit sa politique
de santé sur des bases solides.

Katrien Enzlin,
collaboratrice UPC Duffel
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