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Fallstudie -

Hexagon’s HXGN EAM hat Transdev dabei unterstutzt,
den Malartag-Zugvertrag erfolgreich zu ilbernehmen

Schliisselfakten:

Firma: Transdev Sweden

Webseite: transdev.se

Industrie: Transportation

Land: Schweden

Mitarbeiter: 6.600

Produkt: HXxGN EAM
Hauptvorteile:

Schneller Rollout Gber ein
kritisches Schienennetz
innerhalb eines stark
verkiirzten Zeitplans

Nahtloser Ubergang des
Betriebs fur das Malartag-
Netz, das jahrlich 12,5 Millionen
Fahrgaste auf 5 Linien und mit
63 Zligen befordert

Das cloudbasierte HxGN

EAM unterstiitzt sowohl den
Bahn- als auch den Busbetrieb
und deckt die Bereiche
Instandhaltung, Beschaffung,
Lagerverwaltung, Finanzen und
Lieferantenmanagement mit
Integration zum ERP und dem
nationalen FORD system.
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Das Malartég-Netz, ein zentraler Bestandteil der schwedischen
Eisenbahninfrastruktur, ist eine bedeutende Verkehrsader und befordert
jahrlich 12,5 Millionen Fahrgéste auf funf Hauptlinien.

Im Netz von Stockholm mit grof3en Stadten wie Uppsala, Norrkoping,
Linképing und Orebro spielen 67 Ziige eine wesentliche Rolle im
téglichen Pendelverkehr der Region.

Zielsetzung definieren

Im Februar 2024, nach finanziellen Schwierigkeiten des vorherigen
Betreibers, hat die 6ffentliche Verkehrsgesellschaft Méalardalstrafik
Transdev den Vertrag zur Verwaltung des Malartag-Netzes vergeben.
Transdev nahm den Betrieb im Juni 2024 erfolgreich auf und tUbernahm
offiziell zum 7. Dezember 2024 die Verantwortung fur die Instandhaltung.
Im Rahmen der Ubergabe wurden 700 Mitarbeitende des bisherigen
Betreibers in das Unternehmen integriert und damit Kontinuitat und
Fachwissen im taglichen Betrieb sichergestellt.

Um diesen wichtigen Ubergang zu unterstitzen und den Fahrgasten ein
reibungsloses Erlebnis zu bieten, entschied sich Transdev fur HXGN EAM,
die fUhrende Asset-Management-Plattform von Hexagon, als SaaS-
Losung. Die Plattform wird weltweit von Gber 120 Verkehrsunternehmen
genutzt undist fur ihre Zuverléassigkeit bekannt. Transdev wéhlte HxGN
EAM im Rahmen eines bestehenden gruppenweiten Rahmenvertrags
aus.

Herausforderungen iiberwinden: Die Notwendigkeit
einer schnellen Implementierung eines vollstidndigen
Funktionsumfangs

Hexagon und sein Partner Midport setzten innerhalb kirzester Zeit eine
schnelle und flexible Implementierung von HxGN EAM fir Transdev um.
Bereits zu Projektbeginn identifizierte Hexagons Business Value
Assessment bestehende Reifegradlicken in den Betriebsablaufen

und diente als Grundlage fur strategische Entscheidungen. Dank eines
Best-in-Class-Ansatzes gelang die zlgige Einfuhrung bei gleichzeitiger
Offenheit fur zuklnftige Erweiterungen.

.Bei diesem engen Zeitplan brauchten wir Partner, die sehr schnell
reagieren konnten, und das war bei Hexagon und Midport der Fall®,
sagt Carl-Fredrik Bernmar, Director of Asset Management bei Transdev.
»oie haben hervorragende Unterstltzung geleistet und agil gearbeitet,
um unsere dringenden Bedirfnisse zu erfillen. Was Hexagon von
anderen EAM- oder CMMS-Plattformen unterscheidet, die oft nur in
einem Bereich stark sind, ist das breite Spektrum an Funktionen und
Erweiterungen, die HXGN EAM zur richtigen Plattform fir zukunftiges
Wachstum machen.”



Ergebnisse realisieren: Verbesserung der Wartung
fiir Bahn- und Busbetriebe

HxGN EAM bietet umfassende Funktionen fur
Instandhaltung, Beschaffung, Lagerverwaltung, Finanz-
und Lieferantenmanagement. Besonders ausschlaggebend
fir die Entscheidung von Transdev war die Maglichkeit,

die Plattform sowohl mit dem unternehmensinternen
ERP-System als auch mit FORD, dem schwedischen
Zentralsystem zur Uberwachung von Schienenfahrzeugen,
zu integrieren.

Die Instandhaltung im Schienenverkehr bringt besondere
Herausforderungen mit sich: Jeder Zug besteht aus
zahlreichen Komponenten wie Waggons, Drehgestellen,
R&dern und Lagern, die alle individuell nach festen
Hierarchien nachverfolgt werden mussen. Diese
Komplexitdt macht es umso wichtiger, auf eine Plattform
zu setzen, die sich weltweit bei Betreibern bewéhrt hat und
die sich mit Prazisionsmesslésungen wie Hexagons CALIPRI
X fur Radsatze integrieren l8sst.

Ausblick

Diese erfolgreiche Implementierung wird Transdev

dabei helfen, seine Wartungspraktiken im Busbetrieb

zu verbessern und mit zuséatzlichen Funktionen wie
Planungstools und mobilen Losungen weiter zu wachsen.

Die cloudbasierte Plattform von Hexagon wird
voraussichtlich proaktivere Wartungsstrategien
ermoglichen und den Ubergang zu Elektrobusse und deren
erhohte Komplexitat unterstitzen - einschliefllich der
Notwendigkeit einer sorgfaltigen Verfolgung von Batterien,
Ladegeréten und anderen wertvollen Komponenten.

Uber Hexagon

Bei dem sehr kurzen Zeitrahmen
brauchten wir Partner, die schnell
und flexibel reagieren konnten.
Und genau das war bei Hexagon
und Midport der Fall. Sie haben
uns hervorragend unterstitzt
und agil gearbeitet, um unsere
dringenden Anforderungen zu
erfiillen.

Was Hexagon auf3erdem von
anderen EAM- oder CMMS-
Plattformen unterscheidet, die
oft nur in einem Bereich stark
sind, ist das breite Spektrum an
Funktionen und Erweiterungen.
Das macht HxGN EAM zur richtigen
Plattform fiir unser zukiinftiges
Wachstum.*

Carl-Fredrik Bernmar,
Director of Asset Management, Transdev

Hexagon ist ein weltweit fuhrender Anbieter im Bereich digitaler Losungen zur Realitéatserfassung mittels Sensortechnologie, Software
und autonomen Lésungen. Wir setzen Daten ein, um Effizienz, Produktivitat, Qualitat und Sicherheit in den Feldern Industrie, Fertigung,

Infrastruktur, 6ffentlicher Sektor und Mobilitat zu steigern.

Hexagon’s Asset Lifecycle Intelligence Division unterstutzt Kunden bei der Entwicklung, Konstruktion und dem Betrieb profitablerer, sicherer
und nachhaltiger Industrieanlagen. Wir befahigen Kunden, Daten zu erschlief3en, die Modernisierung industrieller Projekte und die digitale
Reife zu beschleunigen, ihre Produktivitat zu steigern und Nachhaltigkeit voranzutreiben.

Hexagon (Nasdag Stockholm: HEXA B) beschaftigt ca. 24.500 Mitarbeiter in 50 Landern und erwirtschaftet einen Nettoumsatz von ca. 5,5 Mrd.
USD. Weitere Informationen finden Sie unter hexagon.com bzw. folgen Sie uns unter @HexagonAB.
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