
oxando Planner

Einfach. Flexibel. Vollintegriert. Zukunftsfähig.
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Zeitaufwändige Auftragszuordnung mittels der SAP-Standard-Transaktionen

Sehr komplexe, kostenintensive Lösungen mit aufwendiger Infrastruktur auf dem Markt

Nutzung von nur einem Bruchteil der bestehenden, komplexen Lösungen

Bedarf an Lösungen mit einer tiefen SAP-Integration in der Einsatzplanung

Bedarf an einfachen Planungswerkzeugen in der Instandhaltung und im Service

Bedarf an einer Planungs- und mobilen Lösung auf der bestehenden Infrastruktur

Bedarf an einer zukunftssicheren Lösung beim Umstieg von SAP ECC auf S/4HANA

Motivation

Die Ausgangssituation
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EINE einfache und schnelle Ressourcenplanung 
in der Instandhaltung und im Service in einer 
voll im SAP Core integrierten Lösung.



Was ist der oxando Planner?
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Was ist der oxando Planner? (1/2)

Alle Ressourcen im Überblick – für mehr Effizienz und schnelles Reagieren

Einfaches und schnelles Einplanen, 
Umplanen und Ausplanen 
per Drag & Drop

Intuitive und flexible Benutzeroberfläche 
zur Darstellung der aktuellen Planungs-
situation sowie der Arbeitsvorräte

Schnelles Reagieren auf wechselnde 
Situationen (wie z.B. Störungen und 
Reparaturen)

  

Übersichtliche Darstellung aller
Ressourcen und anfallenden Service- 
und Instandhaltungstätigkeiten

Flexiblen Möglichkeiten für kundenspezifische Erweiterungen
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Was ist der oxando Planner? (2/2)

Nahtlose Integration von oxando Planner im SAP Core

Direkte Integration im SAP Digital Core

Keine Anforderungen an zusätzliche Systeme und 
keine externen Schnittstellen

EINE integrierte Lösung für beide Prozesswelten in 
der Instandhaltung und im Service

EINE integrierte Lösung für sowohl SAP ECC als 
auch SAP S/4HANA

Instandhaltung Service

SAP ECC
SAP S/4

HANA



Funktionen im Überblick



Einfache, übersichtliche Planungsübersicht:

Ressourcen und Verfügbarkeitsübersicht, einzuplanende und eingeplante Bedarfe

Je Tag: prozentuale Auslastung, Anzahl Einsätze

farbliche Hervorhebung bei Überschreitung von Schwellwerten bezüglich Auslastung der Ressource

Funktionen im Überblick (1/4)

Planungsoberfläche
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Planung per Drag & Drop

Unterstützung von mehreren Bildschirmen für Arbeitsvorrat und Planungsübersicht
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Einblicke in die Arbeitsweise

Ressourcen-Auslastung auf einen Blick
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Einblicke in die Arbeitsweise

Ressourcen-Auslastung auf einen Blick (Schichten, Abwesenheiten, etc.)
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Einblicke in die Arbeitsweise

Grafische Übersicht und Planung per Drag & Drop

▪ Übersichtliche Einteilung für schnellen 
Überblick

▪ Statusinformationen mit farblichen 
Markierungen
und Icons

▪ Kapazitätsübersicht mit 
Auslastungsinformationen

▪ Einplanung und Verschiebung per Drag 
& Drop möglich

▪ Integrierte Informationen 
aus HR (Abwesenheiten)

▪ Equipment- und Anlagensicht



Ressourcen:

interne oder externe

Zuordnung zu Personalnummer, Business Partner, User ID

Zuweisung der Ressourcen zu Schichtplan für die Einsatzplanung

Hinterlegung von Abwesenheiten

Ressourcengruppen:

Frei definierbar, z.B. gemäß den Arbeitsplätzen

Umfasst Ressourcen – interne oder externe

Ressourcenpool:

Pool an Ressourcengruppen

Disponenten arbeiten auf dem Ressourcenpool in der Planung

Funktionen im Überblick (2/4)

Flexible Abbildung der Ressourcengruppen und Ressourcen
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Ressourcengruppe 1
Disponent 1

Ressourcengruppe 2

Ressourcengruppe 3

Pool 1

Pool 2

Disponent 2



Typen von Bedarfen:

Auftragsvorgänge (SAP PM/CS) – Einplanung von Aufträgen zum Mitarbeiter

Weitere sind geplant (Meldungen (SAP PM/CS), Servicepositionen (S/4 Service), etc.)

Flexible und filterbare Arbeitsvorräte

Ein- und Umplanung von Aufträgen auf andere Mitarbeiter im selben oder in anderen Teams:

Änderung der Mitarbeiterzuordnung

Aufteilung auf mehrere Mitarbeiter

Änderung der Termine im Auftrag/-vorgang

Mit Änderung des Arbeitsplatzes

Funktionen im Überblick (3/4)

Verwaltung von Arbeitsvorräten, Bedarfen & Einsätzen
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Funktionen im Überblick (4/4)

Standard mit flexiblen Anpassungsmöglichkeiten

Anpassung von Standardfunktionen:

  Standardfunktionen können modifikationsfrei übersteuert werden.

Kundeneigene Funktionen:

  Eigene Funktionen können als „Funktionsbuttons“ oder im Menü ergänzt werden.

Kundeneigene Felder:

  Im Arbeitsvorrat können kundeneigene Felder aufgenommen werden.



Integration zum mobilen Prozess (1/2)

Wie spielen oxando Planner und oxando ONE zusammen?

15

Wir schlagen die 

Brücke von der 

Einsatzplanung zum 

mobilen Prozess.



Verteilung nach mobil:

Die Planung im oxando Planner bildet die Basis für die Verteilung der Aufträge zum mobilen Anwender.

Freigabe aus der Planung für die mobile Bearbeitung:

Manuelle Freigabe der geplanten Aufträge nach mobil

ODER rollierende Verteilung der nächsten Tage auf Basis der Einplanung

Flexible Steuerung der mobilen Arbeitsvorräte:

Der Disponent entscheidet, wann die Planung abgeschlossen ist und für die Verteilung freigegeben ist.

Nicht alle Aufträge sind sofort auf den mobilen Geräten

Anzeige der Einsätze aus der Planung im mobilen Kalender

Integration zum mobilen Prozess (2/2)

Wie spielen oxando Planner und oxando ONE zusammen?
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Vorteile



Übersichtlichkeit aller anfallenden Service- & Instandhaltungstätigkeiten und Ressourcen

Schnelligkeit beim Planen, Umplanen, Ausplanen

Einfache Bedienung per Drag & Drop

Schneller Aufruf und gute Performance

Umfassende Planung von internen und externen Technikern

Direkter Zugriff auf allen relevanten SAP-Daten

Nahtlose Anbindung an Mobil

Schnelle und einfache Einführung mit minimalen Kosten und Ressourcen

Investitionsschutz und Zukunftsfähigkeit

oxando Planner

Vorteile für Ihren Fachbereich
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Keine zusätzlichen Systeme erforderlich (keine Middleware, Cloud, Schnittstellen)

Volle Integration im SAP-Core (ERP oder S/4) 

Flexibel erweiterbar und skalierbar

Nahtlose Anbindung an die mobile Lösung 

Einfache Installation per Transport

Modifikationsfrei im oxando Namensraum

Betrieb folgt die etablierten SAP-Betriebsmechanismen

Investitionsschutz und Zukunftsfähigkeit

oxando Planner

Vorteile für Ihre IT-Abteilung
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Haben Sie noch Fragen?

Wir stehen Ihnen jederzeit gern zur Verfügung
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Andreas Schmidt

Geschäftsführer & Lösungsarchitekt

andreas.schmidt@oxando.com

Stephanie Hafendörfer

Sales & Partner Managerin

stephanie.hafendoerfer@oxando.com
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