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Allman information och generella regler

| detta dokument ger vi er all tankbar information infér ert mdssdeltagande.
Tank pd att de av er som anlitar monterbyggare, vidarebefordra denna information. For att se mer
detaljerad information om tekniska bestammelser, byggnationer, brandforskrifter m.m. ber vi er att lasa

"Tekniska bestdmmelser och information” samt "Brandférskrifter” som ni hittar pa Kistamdssans hemsida,

https://www.kistamassan.se/for-utstallare/.

Kistamassan AB, Vagogatan 3,164 40 KISTA

Arrangemangets namn/Foretag/Monternummer

Kistamassan AB, Arne Beurlings Torg 5,164 40 KISTA

Att tanka pa i god tid innan ert deltagande

| samband med att utstallaren (eller monterbyggare utsedd av utstallaren) anlander till montern, sé
overgdr arbetsmiljcansvaret avseende den aktuella monterytan, helt och fullt till utstallaren

(arrangoren).

Kistamassan/Kista Mass-service fritar sig helt fran konstruktion- och byggansvar. Om ni bestaller en

byggnation av Kistamassan/Kista Mass-service sa garanterar vi att den foljer gallande regler och lagar.

Gor era monterservicebestallningar i god tid. En avgift pa 30% tillkommer pé bestallningar efter sista
bestallningsdatum. Vid bestallningar pa plats under inflytt/genomforande tillkommer en avgift 50%.

Observera att vi pé sena bestallningar ej kan garantera att produkten finns kvar i lager.

Vér restauratér innehar mat- och alkoholtillstand i vara lokaler. Det ar darfor enligt lag ej tillatet att
bjuda pé négra alkoholhaltiga drycker eller mat i montrarna om de inte ar bestallda via var restaurator.
Vill ni bestalla eller har frégor kontakta, KM Restauranger pa tel. 070-984 63 82 eller pa e-post:

konferens(@kmcompany.se

Tank pa att all alkohol som pétraffas i anlaggningen som inte ar bestalld via KM Restauranger kommer
att beslagtas, eftersom alkohollagstiftningen inte tilldter egen medhavd alkohol

i Kistamassans lokaler.

For byggnation och reklambudskap etc. som overstiger 2,50 meter tillkommer en
hojdexponeringsavgift. Detta galler ef monterbelysning. Konstruktioner hogre an 2,50 meter kraver
forankring mot tak med sakerhetsvajer.

Ritningar pa hojdbyggnationer maste alltid sandas in till:

kistamasservice(@easyfairs.com minst 30 dagar innan for godkannande.
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by EASYFAIRS

Internet Kistamassan erbjuder tradbunden (LAN) och tradlos (WIFI) anslutning till Internet.
Vid behov av stabil och tillforlitlig uppkoppling rekommenderas alltid trédbunden anslutning.

Kistamassan ansvarar inte for kunders och utstallares egna datorer och/eller applikationer.

Endast natverksutrustning som tillhandahélls av Kistamassan ar tilldten att anvanda. Egna trédldsa

routrar och natverk samt annan sandande radioutrustning ar alltsd ej tilldten d& dessa kan stora

Kistamassans natverk.

Kistamassan forbehaller sig ratten att stanga av kunds utrustning om den pé nagot vis stor
Kistamassans natverk. Kistamassan kan komma att genomfora scanningar av natverket for att

detektera otillaten utrustning.
Nattstrom Kom ihag att bestalla nattstrom for kylskap etc. da all strom slas av under natten.

Pelare Kontrollera pé ritningen om din monter innehaller pelare.
De ar markerade som roda prickar pa ritningar. Métt: 50x50 cm i Hall T och 30x30 cm i Hall 2.
Om sa ar fallet vill vi gora er uppmarksamma pé att pelare ev. kan vara utrustad med brandslackare

och/eller vattenror. Vanligen kontakta projektteamet for specifik information.

Takhojd Hall1: 6,70 m
Hall 2: 10,00 m
Utstallarforsakring Forsakring for montermaterial, utstallda varor etc. tecknas automatiskt pd en del massor, dock ej pé

alla massor eller evenemang.

Vanligen kontrollera vad som galler for ert evenemang.

Viber er annars vanligen se Gver ert forsakringsskydd.

Vi rekommenderar alla utstallare att teckna utstallarforsakring,

kontakta ekonomiavdelningen pa Kistamassan pa tel. 08-506 650 00.

Kistamassan eller Kista Mass-service pétar sig inget ansvar for era produkter fore, under eller

efter massan'!

Att tanka pa under inflyttning och byggnation
Ankommande gods Var vanlig mark godset noggrant med foljande:
Kistamassan AB, Vagogatan 3,164 40 KISTA

Arrangemangets namn/Foretag/Monternummer

Pa grund av de begransade ytorna och med hansyn till andra utstallare ar tiden for lastning och
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Arbetsmiljoansvar

Arbetsmiljérond

Alkohol, droger och

rokning

Avfall

Arbeten i fastighet
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lossning maximerad till 30 minuter.
Portarnas storlek ar foljande:

Port 1A: hojd 2,98 m bredd 2,45 m
Port 2A: hojd 4,25 m bredd 4,09 m

For maskiner eller material dverstigande 1 ton, méste truckhjalp bestallas minst 1vecka i forvag.
Kistamassan eller Kista Mass-service ansvarar ej for gods fore, under eller efter arrangemanget!

| samband med att utstallaren (eller monterbyggare utsedd av utstallaren) anlander till montern, s&
overgdr arbetsmiljcansvaret avseende den aktuella monterytan, helt och fullt till utstallaren

(arrangoren).

Kistamassan/Kista Mass-service fritar sig helt fran konstruktion- och byggansvar. Om ni bestaller en

byggnation av Kistamassan/ Kista Mass -service sa garanterar vi att den foljer gallande regler och lagar.

Representanter fran Kistamassan/Kista Mass-service gér skyddsronder innan och under
arrangemanget for att minimera risker. Eventuella anmarkningar skall omgéende atgardas av
utstallaren (arrangoren). Eventuella kostnader for Kistamassan/Kista Mass-service faktureras

utstallaren (arrangoren).

Tank pa att all alkohol som pétraffas i anlaggningen, som inte ar bestalld via KM Restauranger,
kommer att beslagtas, eftersom alkohollagstiftningen inte tillater egen medhavd alkohol

i Kistamassans lokaler.

Vill ni bestalla eller har frégor, kontakta KM Restauranger pa tel. 070-984 63 82 eller pé e-post:

konferens(@kmcompany.se

Rokning ar forbjuden i hela anlaggningen i enlighet med svensk lagstiftning, men kan ske utomhus pa

anvisad plats. Droger ar under inga omstandigheter tillatet inom Kistamassans omrade.

Utstallare skall sjalva ombesorja bortforsling och sortering av sitt avfall i montern.
Videbiterar 450 SEK/timme for grovstadning samt 300 SEK/kbm for kvarlamnat sorterat avfall.

Miljostationer:
Under in och utflyttning samt massans oppettider finns i hallen miljostationer utplacerade. Pa

stationerna sker sorteringen i tre fraktioner; Tra, Returpapper och Ovrigt.

Papperskorgar:

| massgangarna placeras papperskorgar for mindre mangder av Papper, Ovrigt material samt Flaskor.

Alla arbeten som innebar ingrepp i Kistamassans fastighet far endast utforas av personal utsedd av
Kistamassan. Exempel pa detta ar forankring av vajer i tak, anslutningar av el, vatten, avlopp, internet

m.m.
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Barn i anlaggningen

Byggnation och
brandforeskrifter

Entre till
anldggningen

Forsta hjélpen

Godshantering

Heta arbeten
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Massan ar en arbetsplats, stora truckar ror sig i lokalerna och av detta skal ar det inte tillétet for barn
under 16 &r att vistas i lokalerna under in- och utflyttning.

Vanligen respektera forbudet for era barns och vara truckforares skull. Tack for visad hansyn!

Alla byggnationer ska folja boverkets byggregler, BBR och EKS samt enligt gallande brandforeskrifter

som ni hittar pa Kistamassans hemsida, https://www.kistamassan.se/for-utstallare/.
Anvand alltid gummiklubba eller liknande vid arbete med tross.
Enligt arbetsmiljoverket skall alltid skyddsskor anvandas dar trucktrafik forekommer — ansvaret for

detta dligger er som arbetsgivare.

Vi har automatiskt brandlarm i véra masshallar och hela anlaggningen ar forsedd med sprinkler.
Larmet ar kopplat direkt till SOS och véra rokdetektorer ar mycket kansliga. Utryckning orsakat av
utstallare debiteras. Vid utlost brandlarm tjuter en siren varvat med talade meddelanden pé svenska
och engelska, som informerar om att anlaggningen méste utrymmas — atersamlingsplats ar stora
parkeringen ut mot E4:an.

OBS! Allt dekorationsmaterial i montern maste vara brandbestandigt.

Vid matlagning m.m. méste det vara god ventilation i montern. Vid frégor vanligen kontakta

Jan Torén. Alla bilar & MC skall vara fulltankade med ldsbart tanklock, och det skall finnas en
brandslackare i varje bilmonter. Utstallare som vill anvanda gasol ska anmala detta till Jan Torén,
08-506 650 49 senast 2 veckor fore massan for vidare instruktioner. Gasol och andra tryckkarl
far inte forvaras inne i masshallarna under natten. Vid all form av oppen laga och handhavande av

brandfarliga vatskor maste tekniskt ansvarige pa Kistamassan kontaktas, Jan Torén 08-506 650 49.

Under inflyttningen har utstallarna tillgang till lokalerna genom varuintagen pa anvisade tider.

Huvudentrén ar endast oppen under genomforandedagarna.

Forsta hjalpen utrustning finns tillganglig i masshallarna samt pé Servicecenter. Pa Servicecenter finns

aven defibrillator, brandfilt, vilrum m.m.

Gods som ankommer till massan transporteras in till anvisad monter mot en kostnad. Motsvarande
galler aven for avgdende gods som lamnas i montern. Dessa kostnader debiteras utstallande foretag i

efterhand. Truckhjalp bestalls av Tekniska avdelningen pé plats. For priser, se Kista Mass-services

webshop, https://www.kistamasservice.se/produkt-kategori/truck-emballage/truck.

Har ni maskiner eller annat material som vager over 1ton, vanligen kontakta Kista Mass-service minst
1 vecka i forvag. Hjalp med packning av gods kan bestallas kontakta: Kista Mass-service, telefon: 08-

410 356 60 eller e-posta kistamasservice(@easyfairs.com, dock senast 2 veckor

i forvag.

For arbeten som svetsning, skarning etc. som omfattas av reglerna om heta arbeten méste tillstand
lamnas av massledning/brandchef. Vanligen kontakta brandskyddsansvarig pa Kistamassan,
Jan Torén pa tel: 08 — 506 650 49, e-post: jan.toren(@easyfairs.com

Rokforbud och forbud mot 6ppen eld galler i vara hallar.
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Inflyttning/lastgérd

Kontrollera montern

Lagring av tomgods

Mélning

Parkering

Restaurangen

by EASYFAIRS

Parkera alltid bilen/slapet pa anvisad plats. Det ar inte tillatet kora/rulla in bilar eller slapvagnar i

masshallarna — f6lj anvisningar frén véra parkeringsvardar.

Under sista inflyttningsdagen paborjas laggning av gangmattor/mélning av géngar.
Efter17.00 denna dag ska gangarna hallas rena fran gods, sopor och emballage for att underlatta

slutforandet av detta.

Kontrollera monterns storlek och utrustning. Om nagot inte stammer, vanligen kontakta vart

ServiceCenter som hjalper er med kompletteringar och tillaggsbestallningar.

Tomgods och emballage ska markas med monternummer och namn pé anvisad blankett. Tomgodset
lagras under massans oppethéllande mot en kostnad. For priser, se Kista Mass-services hemsida,

https://www kistamasservice.se/produkt-kategori/truck-emballage/emballage. Denna kostnad

debiteras utstallande foretag i efterhand.

Grundbyggnationen av massor pa Kistamassan gors som standard med travaggar, alternativt flexibla
metallramar (av varumarket beMatrix). Vanligen kontrollera vad som galler for ert evenemang och se

mer information gallande mélning nedan.

Vid grundbyggnation med metallramar
Det ar inte tillétet att mala eller tapetsera montervaggarna. | de fall detta inte respekteras, eller att
vaggarna pa annat satt ar att betrakta som forstorda (enl. Kista Mass-service och/eller Kistamassan)

debiteras utstallaren.

Vid grundbyggnation med travaggar
Vaggarna ar grovt battringsmélade i vitt med reservation for vissa skavanker.
Onskas en finare finish rekommenderar vi er att bestilla malning om inte vaggarna ska klas in med

nagot annat material. MélIningsprodukter med organiska losningsmedel far inte anvandas.

Ni har mojlighet att kopa P-biljett for en eller flera dagar vid ett och samma tillfalle vid

kortautomaterna.

Restaurangen tar emot bestallningar av lunchbiljetter. Dessa berattigar innehavaren att anvanda dem i
samtliga restauranger. Biljetterna ar vardehandlingar och kostnaderna ar knutna till det bestallande
foretaget. Sista massdagen skall oforbrukade biljetter returneras till restaurangen dar vi avraknar och
debiterar bestallande foretag efter atgang.

For bestallning av biljetter kontakta konferens(@kmgroup.se, eller ring pé telefon 08-410 608 20.

For information om oppettider i véra Restauranger & Caféer vanligen kontakta KM Restauranger pa
ovan kontaktinformation.

Vér restauratér innehar mat- och alkoholtillstand i vara lokaler. Det ar darfor enligt lag ej tillatet att
bjuda pé négra alkoholhaltiga drycker eller mat i montrarna om de inte ar bestallda via var restaurator.
Vill ni bestalla eller har frégor kontakta: KM Restauranger pa tel. 070-984 63 82 eller pa e-post:

konferens(@kmgroup.se
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Servicecenter

Stadning

Truckar och 6vriga

arbetsfordon

Utrymning

Utflyttningstid

Utstallarkort

Vakthallning

Véggar/byggnationer
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Kompletterande efterbestallningar pa diverse montermaterial gors via monterservice i ServiceCenter.
En avgift pd 50% tillkommer dock p& material som bestalls pa plats under inflytt/genomforande.
Observera att vi pé sena bestallningar ej kan garantera att produkten finns kvar i lager. Personalen i

vart ServiceCenter hjalper er garna med allt som ror ert massdeltagande.

Massan svarar for den allmanna stadningen. Onskas monterstadning bestalls detta via monterservice
i ServiceCenter vilket ar forenat med en kostnad.

Vivill att alla montrar ska vara stadade i god tid fore massans oppnande, dock senast kl. 20.00 kvallen
innan massan oppnar. | daligt stadade montrar kan Kistamassan besluta om stadning — och det sker

alltid pa utstallarens bekostnad.

Att vistas i en miljo dar truckar, liftar och andra tunga arbetsfordon anvands innebar en
arbetsmiljorisk. Alla har ett ansvar att vara forsiktig i narheten av dessa arbetsfordon, och respektive

arbetsgivare ansvarar for att se till att alla anvander godkanda skyddsskor.

Om en situation som kraver utrymning skulle uppsta, kommer ett meddelande att gé ut via
hogtalarsystemet. Utrym genast byggnaden och bege er till uppsamlingsplasten (stora parkeringen

utanfor massan). Om/nar nodsituationen ar avvarjd kommer ni att meddelas detta.

OBS! Det ar inte tillatet att riva montrar fore stangning sista massdagen.

Montern maste vara bemannad fram till denna tidpunkt. Om inte detta efterfoljs

kommer ett vitesbelopp pa 10 000 kr att debiteras utstallaren. Under de forsta

15-30 minuterna efter massans stangning toms lokalerna pa besckare - under den tiden ar det av

sakerhetsskal inte tillatet att kora in tomgods i masshallarna. Av sakerhetsskal Sppnas inte heller

varuportarna under denna tid. Massgéngarna maste héllas fria sa att godshanteringen kan komma

igdng sa snabbt som mojligt nar alla besokare lamnat hallarna.
Era utstallarkort hamtas hos varden vid varuintaget (i de fall ni inte har skrivit ut dem innan).
Vanligen observera att korten ibland inte ar ifyllda med namn. Detta ska i sa fall goras pé plats av

utstallaren. Utstallarkorten ska alltid baras under den tid ni vistas i hallen, aven under in-/utflyttning.

Kistamassan ombesérjer allman vakthallning, men patar sig inget ansvar for utstallda

varor. Extra bevakning av montern kan bestallas via Kistamassans tekniska chef och ar forenat med

en kostnad. Vanligen boka detta senast 2 veckor innan evenemangets genomforande, kontakta

Jan Torén pa +46 (0)8 506 650 49 eller jan.toren(@easyfairs.com

Grundbyggnationen av massor pa Kistamassan gors som standard med travaggar, alternativt flexibla
metallramar (av varumarket beMatrix). Vanligen kontrollera vad som géller for ert evenemang och se

mer information i dokumentet "Tekniska bestallningar och information” pa Kistamassans hemsida,

https://www kistamassan.se/for-utstallare/.

Utstallare med fristdende montrar (O-monter med minst tre fria sidor) ar skyldiga att skicka in ritning

pa eventuell vagguppbyggnad for godkannande av Kista Mass-service.
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Vaxter

Entre till

anldggningen
Garderob

Musik

Parkering

Postpaket

Servicecenter

Stekos och rok
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Vid vaggbyggnationer langre an 4 m monterar Kistamassan stod i form av stodbyglar, extra
vaggmoduler och liknande. P& utstallarens bekostnad kan dessa stod i vissa fall ersattas med t.ex.
sakerhetsvajrar frén tak, om utstallaren s& onskar. Konstruktioner hogre an 2,50 meter kraver
forankring mot tak med sakerhetsvajer.

Ritningar pa vaggbyggnationer maste alltid sandas for godkannande till

kistamasservice(@easyfairs.com.

Vaxter finns att hyra och képa.
Vid speciella onskemél vanligen kontakta: Sodertorns Vaxtinredning AB pé tel. 08-500 266 80.

Lycka till med ert massdeltagande!

Att tanka pé under arrangemangets genomférande

OBS! Huvudentrén ar endast 6ppen arrangemangets Gppettider — Svriga tider hanvisas utstallarna till

varuintaget.

Garderoben ar oftast oppen arrangemangets oppettider. Vanligen kontrollera vad som galler specifikt

for ert evenemang.

Tank pa att varje utstallare sjalv ansvarar for all eventuell musik som framfors publikt i montern under
massan. Detta ska i forekommande fall redovisas till och regleras med Sveriges Tonsattares
Internationella Musikbyra (STIM), Svenska Artisters och Musikers Intresseorganisation (SAMI) och
International Federation of the Phonographic Industry (IFPD.

Kontaktinformation; STIM, 0200-11 03 01, licens(@stim.se, SAMI, marknad(@sami.se (om du inte

ar avtalskund), kund(@sami.se (om du redan ar avtalskund).

Ni har mojlighet att kopa P-biljett for en eller flera dagar vid ett och samma tillfalle vid

kortautomaterna.

Paket levereras till montern sa snart som majligt efter vi har mottagit den.

Om montern &r obemannad levereras paketet i montern och ansvaret vergér till utstallaren. Posten

ber utstallare att skicka eventuella paket 2-3 dagar innan massan oppnar.

En sorterings- och distributionsavgift utgér.

Servicecenter Oppnar pa morgonen samma tid som utstallarna far tillgang till lokalen och har Gppet till
arrangemanget stanger for dagen. Utflyttningsdagen ar det dven oppet forsta timmen under

utflyttningen.

Om ni planerar att t.ex. laga mat pa ett sddant satt att matos uppstar, eller anvanda t.ex. rokmaskin,
maste ni scka tillstand for detta, och det kan behdvas ndgon form av utsug/flakt. Kontakta Jan Torén

pa 08-506 650 49 eller jan.toren(@easyfairs.com
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Stadning Pa en del arrangemang ingdr monterstadning i monterpaketet, men ibland behover ni bestalla

monterstadning om s& onskas. Kontakta Servicecenter om ni 6nskar stadning.

Utstallarkort Tank pa att utstallarkortet alltid ska baras synligt for att sakerstalla att det endast ar behoriga personer

i lokalerna.

Att tanka pa under utflyttningen

Arrangemangets Det ar inte tillétet att riva montrar fore den tid dé arrangemanget officiellt stanger sista dagen.
stangning Montern ska vara bemannad fram till denna tidpunkt. Om inte detta efterfoljs kommer ett
vitesbelopp pa 10 00O kr debiteras utstallaren. Under de forsta 15-30 minuterna toms lokalerna pa

besokare — under den tiden ar det av sakerhetsskal inte tillatet att kora in tomgods i masshallarna.

Av sakerhetsskal oppnas inte heller varuportarna under denna tid. Massgéngarna maste héllas fria sé

att godshanteringen kan komma igdng sa fort som mojligt, nar alla besokare har lamnat hallarna.

For att det ska fungera sa smidigt som mojligt ber vi er att packa ihop er monter helt klart, innan ni

hamtar er bil/slap eller lastbil.

Avfall Utstallare skall sjalva ombesorja bortforsling och sortering av sitt avfall i montern.
Videbiterar 450 SEK/timme for grovstadning samt 300 SEK/kbm for kvarlamnat sorterat avfall.

Miljostationer:
Under in och utflyttning samt massans oppettider finns i hallen miljostationer utplacerade. Pa

stationerna sker sorteringen i tre fraktioner; Tra, Returpapper och Ovrigt.

Godsavhamtning Se utflyttningstiden. Vid frégor eller overenskommelse om annan tid, vanligen
kontakta kistamasservice(@easyfairs.com pa tel. 08-410 356 60.

Allt gods maste vara nedpackat och avhamtat under utsatt utflyttningstid. Ej avhamtat gods debiteras
per kubikmeter och paborjad vecka. Utstallaren svarar sjalv for att boka transporter av sitt gods. | de
fall speditéren som kommer med godset ber oss transportera in godset till montern, kommer vi att
gora det pa utstallarens bekostnad, oavsett vad som overenskommits mellan speditoren och

utstallaren.
Kistamassan eller Kista Mass-service ansvarar ej for gods fore, under eller efter arrangemanget!

Servicecenter Servicecenter héller 6ppet 1timme efter arrangemanget har stangt sista dagen.
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